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N\ DESAFIOS EN RSE

“ CRONICA DE UN ESFUERZO COMPARTIDO

“ ACTIVIDADES DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL EN GEN MONTERREY

“LA GRAN CARRERA DEL PATITO DE HULE 2006”
“SEMBRANDO ILUSIONES”

Lic. Alberto Eugenio Garza Santos
Presidente de Promotora Ambiental

a Responsabilidad Social Empre-
L sarial se construye todos los dias

y e€s un hecho que su implemen-
taciéon y practica es algo necesario para
las empresas que deseen mantenerse
vigentes y exitosas en este Siglo XXI, sin
embargo, muchas aln no han participa-
do por falta de difusién de sus practicas
0 por su escasa profesionalizacion.

Actualmente importantes empresarios
mexicanos participan en la promocién
de las actividades de RSE, tales como
Don Lorenzo Servitje (Grupo Bimbo),
Carlos Slim (Telmex), Don Manuel Aran-
go y Promotora Ambiental, S.A. de C.V.
nos hemos sumado a estos esfuerzos
pues consideramos que accionistas, di-
rectivos y empleados podemos aportar

ideas y proyectos concretos dentro de
este nuevo esquema de interaccién en
el que todos contamos por igual.

Es entonces que requerimos en este mo-
mento articular a nuestra compafiia con
los beneficios de la RSE: involucrar a la
alta gerencia en el conocimiento y apli-
cacion de las herramientas de la RSE asi
como medir sus efectos positivos y am-
pliar su credibilidad y sustentabilidad.
Por lo pronto, se estan haciendo esfuer-
Zos para que los gerentes de las distintas
Divisiones de PASA e integrantes de sus
Comités de RSE tomen el Diplomado
en Educacién para un Mundo Sustenta-
ble que ya se imparti6 en Bustamante,
N.L., y en las ciudades de México y Vi-
Ilahermosa, Tabasco; pues no hay que

ditorial

perder de vista que la capacitaciéon es
un renglén que permite un mejor enten-
dimiento de las estrategias de negocios
en el contexto de la sociedad y el Medio
Ambiente.

En este boletin incluimos algunos de los
desafios que presenta la implementacion
de la RSE, asi como sus posibles bene-
ficios; un fragmento de una entrevista
con el prestigiado ambientalista Edgar
Gonzalez Gaudiano, Premio Nacional al
Mérito Ecolégico 2004, y miembro del
Consejo Consultivo Nacional de Mundo
Sustentable A.C., y un reportaje sobre
los trabajos en materia de RSE, que re-
cientemente se desarrollaron en el esta-
do de Tabasco.
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ADOPTAR BUENAS PRACTICAS

e Adoptar un estilo de liderazgo, ba-
sado en principios éticos, valores y
transparencia.

e Desarrollar politicas y practicas de
gestion de recursos humanos que in-
cidan en el bienestar, lealtad y pro-
ductividad de los trabajadores y co-
laboradores.

e Establecer y mejorar continuamente
politicas y practicas de gestion am-
biental.

e Establecer sistemas de evaluacién y
seleccion de proveedores y contratis-
tas, con criterios ambientales y socia-
les.

e [ncentivar la innovacion, calidad y se-
guridad de los productos, el marke-
ting responsable, la proteccion de da-
tos, los derechos del consumidor y la
atencién pre y post venta al cliente.

e Contribuir al desarrollo econémico y
social de la comunidad.

e Comprometerse con el bien comun.

PASANDO DE LA FILANTROPIA A LA RSE

e Un creciente nimero de empresas in-
corporan en sus operaciones practi-
cas de RSE:

-Multinacionales que trasladan la
cultura de sus casas matrices.

- Grandes empresas mexicanas.
- PyMES.

¢ Las PyMES representan mas del 90%
de las empresas en México, por lo
cual podrian llevar las actividades de
RSE a gran escala.

e Universidades y ONG’s trabajan el

desarrollo de herramientas para la in-
corporacién de la RSE en la PyMES.

e PROMOTORA AMBIENTAL S.A DE

C.V forma parte de la directiva de la
Camara Nacional de la Industria de la
Transformacién, ya que el Lic. Alber-
to Eugenio Garza Santos funge como
Vicepresidente Nacional de Enlace
con el Poder Legislativo de dicha ca-
mara. En la CANACINTRA estan aso-
ciados fundamentalmente PyMES a
las cuales se les ha convocado para
participar en foros para debatir temas
de produccién sustentable que impli-
can llevar a la accién programas de
RSE.

e Las razones que han motivado a las

empresas mexicanas a realizar acti-
vidades de RSE van desde las pura-
mente altruistas (enfoque estratégi-
co bajo), a las utilitarias (beneficios
para la empresa). Para PROMOTORA
AMBIENTAL S.A. DE C.V. no es im-
portante la filantropia en si misma,
la que puede ejercerse de manera
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individual y libremente por los ac-
cionistas, directivos y empleados de
la compafia. Mas bien lo que es im-
portante es participar a la par de las
comunidades en la mejoria de su en-
torno econémico, social y medio am-
biental sin paternalismos.

BENEFICIOS Y OPORTUNIDADES
QUE OFRECE LA RSE A PASA

e |ntegrar la creacién de valor social,
econémico y ambiental.

e Crear una situacion ganar-ganar que
otorgue beneficios tanto para la so-
ciedad como para la empresa.

® Para alcanzar beneficios es necesario
adquirir un enfoque estratégico que
permita desarrollar la RSE.

;YA SE ESTABLECIO EN TU DIVISION EL COMITE DE RSE?

e Para poder desarrollar las estrategias de la Responsabilidad
Social Empresarial debemos comprender que éstas debe-

ran ser encausadas de manera voluntaria por un grupo de

empleados de cada Division de Promotora Ambiental S.A.
de C.V. liderados por su Gerente General.

e E| Gerente General de cada Divisién convocara a los intere-

sados en la conformacién de un Comité que posteriormen-
te eligira las acciones que se llevaran a cabo involucrando
a los grupos de interés de la localidad

(clientes, proveedores, gobiernos locales, instancias acadé-
micas, ONG’s, etc.).

e Conformandose el Comité de Responsabilidad Social Em-
presarial, el gerente debera informar acerca de sus inte-

grantes y programa de acciones a los responsables de la

fundaciéon Mundo Sustentable A.C., localizables en el nu-
mero telefonico 07 (55) 52434087, o en la cuenta de
correo electrénico cgomez@gen.tv Cualquier informacion
adicional en relacién a estos temas se podra ofrecer en

este nimero telefénico y correo electrénico.




CRONICA DE UN
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COMPARTIDO

n la implementacion de
la Responsabilidad Social
Empresarial es importante

considerar los grupos de interés,
Illamados genéricamente stakehol-
ders, que interactian en nuestra
compafiia. Sin duda los gobiernos
y localidades locales representan
actores sociales que pueden in-
fluir no sélo para la buena imagen
de Promotora Ambiental, sino para
acrecentar su prestigio como empre-
sa. Es asi que los integrantes de los
distintos capitulos de la fundacién
Mundo Sustentable A.C., entre los
que se encuentran compaferos de
PASA, tienen como parte de su mi-
sién vincularse a las necesidades de
educacion ambiental y conservacion
de ecosistemas de las comunidades
ubicadas en el area de influencia
de las Divisiones de la compaiiia,
con el afan de encontrar posibles
soluciones que partan del esfuerzo
compartido de la misma comunidad,
de los gobiernos locales que tengan
tangencia con esta comunidad y de
la fundacion.

El estado de Tabasco ha sufrido de la
perturbacién de su Medio Ambiente,
equilibrio social y econémico en las
Gltimas décadas. Afortunadamen-
te algunas autoridades han puesto
atencién en dichas perturbaciones
y han coincidido con los miembros
del Capitulo Tabasco de Mundo
Sustentable, A.C. para desarrollar
acciones de educacion ambiental
orientadas a los distintos segmentos
de la sociedad. Es el caso de las au-
toridades municipales del Municipio
de Centro, en donde se sitla la ciu-
dad de Villahermosa. Su municipe,
don José Antonio Compafi Abreu
es un hombre de gran sensibilidad
en torno a los retos que enfrenta la
humanidad en el presente siglo. El
dio instrucciones a colaboradores
como el Lic. Gustavo Ferrer Galgue-
ra, Director de Educacién y Cultura
y el Ing. Ledén Gutiérrez Ferretis,
Director de Gestion Ambiental, de
desarrollar junto a los responsables
de la fundacién un programa que
atendiera la sensibilizaciéon de los
villahermosinos en materia de Me-
dio Ambiente y sociedad. Gracias
a ello, dentro de la celebracion del

aniversario de la capital tabasquefia,
se organizé el Festival Villahermosa
2006, Viva la Tierra, del 16 al 25 de
junio, que comprendié eventos de
protocolo, académicos y de recrea-
cion cultural.

La contribuciéon de Mundo Susten-
table, A.C. fue trascendental en este
festival poniéndose en préactica la
RSE de Promotora Ambiental del
Sureste, cuyo director, Ing. Rafael
Paullada estuvo en interaccién per-
manente con el Dr. Eduardo Lépez,
presidente del Capitulo Tabasco de
la fundacion.

El primero de los eventos se desarro-
116 en la Biblioteca Gregorio Méndez
los dias 16 y 17 de junio con la pre-
sencia de las instructoras Mtra. Ana
Gabriela Robles y Mtra. Azucena
Garza, quienes ofrecieron el Diplo-
mado en Educacién para un Mundo
Sustentable, participando mas de
cien personas, entre profesores de
educacion basica y universitaria, y
miembros del Comité de Responsa-
bilidad Social de PASA en la loca-
lidad.

Con una convocatoria de la Sede Na-
cional de la fundacion, el dia 23 de
junio se realiz6 el Foro Mesoame-
ricano para el Desarrollo Humano
Sustentable con la confluencia de
personalidades del sector empresa-
rial, académico universitario, repre-
sentantes de ONG’s y de instancias
internacionales como el Programa

de Naciones Unidas para el Cuidado
del Medio Ambiente, el Programa el
Hombre y la Biésfera de la UNES-
CO, y la Carta de la Tierra. En el foro
estuvieron presentes el Lic. Alberto
Eugenio Garza Santos, Presidente
del Consejo Directivo de Promotora
Ambiental, la Dra. Mirian Vilela, im-
portante activista internacional de la
Carta de la Tierra, el Mtro. Rody Ofa-
te, coordinador de comunicacion del
PNUMA, el Dr. Sergio Guevara Sada,
Presidente del Programa del Hom-
bre y la Biésfera en México, el Dr.
Edgar Gonzélez Gaudiano, Premio
Nacional al Mérito Ecolégico 2004 y
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Consejero Nacional de Mundo Sus-
tentable, A.C., el Lic. Jacobo Lépez
del Gobierno Vasco, asi como repre-
sentantes de instancias educativas
como el ITESM, la UJAT, la UAG y
la Universidad Intercultural, entre
otras personas. Como resultado del
foro, los participantes elaboraron un
documento que sera la base ideo-
légica y de accion del FOMEDHES
mismo que daré seguimiento a las
resoluciones que de alli se despren-
den y que estan vinculadas a objeti-
vos concretos para desarrollarse en
la region mesoamericana.

El dia 24 de junio en el Salén Villa-
hermosa se llevo a cabo la ceremo-
nia de firma del aval de la Carta de
la Tierra por parte del Ayuntamiento
de Centro y la lectura de las reco-
mendaciones emanadas del Foro
Mesoamericano para el Desarrollo
Humano Sustentable, contéando-

se con la presencia de destacados
ciudadanos villahermosinos. En esta
ceremonia, Mirian Vilela ofrecié
un discurso en el que dimension6
la trascendencia de poder trabajar
como sociedad en una misma direc-
cién, con respeto a todos los seres
vivos y al planeta. Al participar la
Dra. Shafia Sdcar Stcar como re-
presentante del FOMEDHES, habl6
de la importancia de crear progra-
mas ambientales institucionales en
Mesoamérica, de promover el uso de
la Carta de la Tierra, y de fortalecer
la identidad local por medio de ma-
nifestaciones artisticas y culturales.
Los dias 24 y 25 de junio se organi-
zaron talleres de la Carta de la Tie-
rra, uno de ellos dirigido por jévenes
para jévenes, mismo que se desarro-
116 en las instalaciones del Parque
Museo “La Venta”, y el otro de ellos
dirigido por el Mtro. Mateo Castillo
Ceja, Punto Focal en México de la
Carta de la Tierra y consejero nacio-
nal de la fundacién, mismo que se
orientd a adultos y que se desarrolld
en las instalaciones de la Biblioteca
Gregorio Méndez. El dia 24 por la
noche se organizé un evento popular
junto al malecén, con la participa-
cion de grupos musicales de la lo-
calidad.

Finalmente el dia 25 de junio en el
Teatro Esperanza Iris se presentd
el espectaculo “El Encuentro”, en
el que participaron los elementos
de la Compafiia Nacional de Dan-
za Folclérica del Instituto Nacional
de Bellas Artes dirigida por la Mtra.
Nieves Paniagua, y la Compafiia de
Danza Contemporénea Eros Ludens
dirigida por el Mtro. Luis Villanue-
va. Este espectéculo se disefié para
llevar a los espectadores hacia la
conciencia de que urge conservar el
desierto y evitar la desertificacion.
“El Encuentro” es una produccion
de Mundo Sustentable, A.C. y ya
habia sido presentado en el Teatro
Helénico de la Ciudad de México en
el marco del Dia Mundial del Medio
Ambiente. La fundacién considera
que una parte basica de la RSE de
Promotora Ambiental debe implicar
la sensibilizacién de los ciudadanos
por medio de expresiones artisticas.
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Actividades de Responsabilidad Social

Empresarial en GEN Monterrey

“Sembrando llusiones”

“La Gran Carrera del

Patito de Hule 20006”

| dia domingo 12 de marzo se llevé a
Ecabo en el Parque Fundidora de Mon-

terrey “La Gran Carrera del Patito de
Hule 2006”, donde GEN Monterrey estuvo
presente instalando dos tolvas, de las cua-
les una se utiliz6 para lanzar a los patitos
al agua y la otra para almacenar la basura
generada durante el evento.

A la carrera asistieron apréximadamente
30,000 personas, logrando colocar 19,679
certificados de adopcién. El dinero recauda-
do servira para ayudar a 340 nifios y jévenes
del Instituto Nuevo Amanecer, A.B.P. en sus
actividades de desarrollo humano, rehabili-

GEN Monterrey tuvo la oportunidad
de participar en el evento “Sembran-
do llusiones”, la invitaciéon fue hecha
por la Facultad de Ciencias Biolégi-
cas de la UANL, el acto se llevd a
cabo el dia 2 de Mayo y el objetivo
principal fue apoyar a la “Fundacion
Alianza Anticancer Infantil”.

Esta fundacién comenzé actividades
en abril de 1995, debido a la alta in-
cidencia de nifios enfermos de can-
cer y a la necesidad de contar con
una agrupacién que albergara a estos
nifios y sus familias.

Durante el evento se proyecté una
pelicula a los asistentes, titulada “El
hombre que sembraba arboles”. Para

dejar huella de este evento, se sem-
braron arboles en el estacionamiento
del estadio universitario, y a cada ar-
bol plantado se le coloco una placa
con el nombre de algunos nifios asis-
tentes.

GEN Monterrey participé en el patro-
cinio de 230 playeras que contenia
en su disefio el logotipo de los patro-
cinadores, entre los que se encuen-
tran: Gobierno del Estado de Nuevo
Leén (SEDU), Club de Futbol Tigres
de la UANL, Fundacién Alianza Anti-
cancer Infantil, GEN Monterrey, y la
Facultad de Ciencias Bioldgicas de la
UANL. EI evento fue concluido con
un refrigerio y convivencia entre to-
dos los participantes.

tacion,
atencién
médica vy
educacion.

Para GEN Monterrey, es prioritario mejorar la
calidad de vida de sus empleados y familias,
de la comunidad local y la sociedad en ge-
neral, y por ello dirige sus mejores esfuerzos
en promover actividades relacionadas y que
respalden su imagen de empresa socialmen-
te responsable.
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